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Términos de Referencia 

Estudio de Mercado – Asesoría Comercial 
Proyecto Desarrollo Rural Integral del Guaviare para la Paz 

Ref. 2018-02-4CO809 
 

 
I. Presentación del oferente 

 

ONFI en América latina 

ONF Andina Sucursal de ONF International fue creada en el año 
2001 actuando como una consultoría y operadora que tiene el 
objetivo de extender los conocimientos y experiencias del 
Office National des Forêts (ONF) y de ONF International en 
territorio colombiano, demás Países Andinos, Centro América 

y el Caribe (ONF Brasil cubre especialmente este país). Desde entonces, con el respaldo del 
grupo ONF, se han desarrollado estudios y proyectos en las temáticas de Bosques, Territorios 
y Clima. 

 

II. Presentación del proyecto 
La Unión Europea, representada por la Comisión Europea acordó una subvención al consorcio 
constituido por ONF International SAS, ONF Andina Sucursal en Colombia de ONF 
International, Acción Contra el Hambre (ACH), Productos Naturales de la Sabana S.A. 
(Alqueria), Fundación Éxito y la Gobernación del Guaviare para implementar el proyecto: 
“Caminemos territorios sostenibles”. 

El proyecto se desarrollará en una región de Colombia donde confluyen diversos factores 
limitantes para el desarrollo: efectos del conflicto armado (desestructuración social, minas 
antipersonales, tensiones sociales), ausencia del Estado y fragilidad ambiental (la mayor parte 
del departamento es reserva forestal o área protegida). Designada como prioritaria por el 
Gobierno de Colombia al Fondo Fiduciario, esta región hace parte de las áreas claves de los 
Acuerdos de Paz. 

La intervención se concentra en especial en 40 veredas de San José del Guaviare, El Retorno 
y Calamar (ver mapa abajo). 

Los objetivos de la acción son: 

Objetivo General: Contribuir al mejoramiento de las condiciones de vida de la población rural 
del departamento del Guaviare en el marco de la implementación del Programa de Desarrollo 
con Enfoque Territorial (PDET) Macarena-Guaviare.  

Objetivo Específico: Mejorar el manejo sostenible de los recursos naturales y del territorio, 
por parte de las familias y de las organizaciones de productores. 
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Las actividades para lograr estos objetivos se organizan en función de 4 grandes resultados: 

Resultado 1: Planeación predial y territorial. Los actores locales (gobiernos y organizaciones 
de sociedad civil) cuentan con una plataforma de planeación y seguimiento regional adaptada 
al contexto del Guaviare y 400 familias participan en procesos de planeación predial. 

Resultado 2: Mejoramiento de la seguridad alimentaria y nutricional. Mejoradas las 
condiciones alimentarias, nutricionales, de acceso al agua segura y de atención básica en 
nutrición para 400 familias. 

Resultado 3: Sistemas productivos sostenibles. Puesta en marcha de alternativas productivas 
en 600 predios o espacios comunitarios, en las que se conjugue conservación, restauración e 
incremento de productividad en espacios ya deforestados para la estabilización de la frontera 
agrícola, con participación relevante de jóvenes y mujeres rurales. 

Resultado 4: Comunicación y educación para el desarrollo territorial. Se favorece la reflexión 
y la participación de los actores locales (en particular establecimientos educativos, jóvenes y 
padres de familia) con respecto a los desafíos locales para el desarrollo sostenible, las 
relaciones campo ciudad. Las actividades programadas para lograr estos objetivos se 
organizan en 4 componentes: 

 

Figura 1 : Localización de las áreas de intervención del proyecto 
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III. Alcance de la consultoría 

En el marco del Resultado 3: Sistemas productivos del proyecto, se prevé invertir recursos para 
fortalecer las cadenas de valor del departamento, en coherencia con el apoyo del proyecto a 
sistemas productivos más sostenibles. 

La percepción general en el Guaviare es que la mayor parte de las frutas, legumbres y verduras 
consumidas en el departamento provienen de otras regiones del país, por lo que el proyecto, 
quiere hacer una apuesta local para sustituir parte de estas importaciones de alimentos de alto 
valor nutricional.  

Actualmente, el departamento no cuenta con información suficiente y precisa que permita 
identificar el potencial de producción, comercialización y mercado de los productos de pancoger 
locales; y tampoco dimensionar el ingreso de alimentos provenientes de otras regiones del país. 

En los informes de implementación del plan de competitividad del Guaviare, se nota un interés 
por las plantas culinarias como, por ejemplo, el ají, el jengibre, el achiote, y la cúrcuma. Estas 
plantas constituyen una nueva apuesta institucional originada en la visión de productores 
individuales, que ven la oportunidad de convertir este mercado en un renglón importante de la 
economía del territorio, ya que se consumen localmente y su transformación (secado, molido, 
empacado y venta de especies) se puede hacer localmente.  

Para la presente consultoría se priorizará el estudio de mercado local de las siguientes líneas: 

¶ Frutas, verduras y legumbres: A través del componente 2 (seguridad alimentaria y 
nutricional), se busca mejorar el acceso y la disponibilidad de alimentos de las familias. 
Dichas acciones promoverán un incremento en la producción de los alimentos 
mencionados, por lo cual se quiere estudiar las posibilidades de comercialización de 
posibles excedentes. 

¶ Frutas Amazónicas y Productos Forestales No Maderables del Bosque (PFNM): El estudio 
de este mercado específico, deberá ir enfocado a resaltar el potencial de estos frutales 
y PNMB como fuente alterna de recursos y apertura de nuevos nichos de mercado. 
Dentro de este grupo de productos se destacan el arazá, la cocona, el copoazu, el borojó, 
las Palmas de asai, moriche y seje. Como punto de partida, se han establecido algunas 
iniciativas de producción y transformación a nivel departamental y nacional, con 
resultados económicos no muy satisfactorios, debido a limitantes logísticas para la 
transformación y comercialización (energía, vías), de recursos humanos (asistencia 
técnica) y materiales (falta de maquinaria).  

 

En una primera etapa, el contratista tendrá que seleccionar productos precisos en cada cadena 
que serán objeto del estudio. Tendrá que explicitar los criterios de selección utilizados para 
justificar su decisión, que tendrá que ser formalmente aprobada por el Comité operativo del 
proyecto. La selección tendrá que incluir: 
- Cadena de frutas, verduras y legumbres: mínimo 2 frutas, 2 verduras y 1 legumbre, 
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- Cadena de frutas amazónicas y PNFM: mínimo 3 productos, que se repartan en las 2 
categorías. 

Para las dos cadenas de valor, el consultor deberá recopilar y analizar los siguientes datos: 

Eslabón de la 
cadena 

Información a recopilar y analizar 

Producción en el 
Guaviare  

Estructura del mercado de semillas (¿Dónde se consiguen, a qué 
precio? Son de uso único o permiten la reproducción por los 
campesinos?) 
¿Quién produce? (Ubicación, categoría socio económica) 
¿Cómo se produce? (costumbre de producción, herramientas 
necesarias, costo y tiempo de mano de obra) 
¿Dónde produce? (ubicación precisa con GPS de las áreas de 
producción) 
¿Características del producto en términos nutricionales y 
organolépticos? 

Transporte adentro 
del Guaviare 

¿Cuáles son las distancias recorridas por los productos? 
¿Cuánto cuesta el transporte?  
¿Quién lo hace (individual, empresa)? 
¿Cuáles productos se transportan? ¿Cuáles son las condiciones de 
transporte (material necesario, vehículo, almacenamiento)? 

Transformación 
(según los 
productos 
escogidos en la 
fase inicial del 
estudio) 

¿Como se transforma el producto (tiempos, rendimientos, 
maquinaria, mano de obra)? 
¿A qué costo (Estructura financiera de la transformación)? 
¿Qué utilidad se genera de este eslabón? 
¿Dónde se transforma (ubicación precisa con GPS de las áreas de 
transformación)? 

Comercialización ¿Quién y donde compra (o trueque) el producto? (con ubicación GPS 
de las áreas de comercio del producto) 
¿A qué precio? 
¿Cuáles son los volúmenes comercializados en el Guaviare y como se 
reparten entre la producción local y la que proviene de otros 
departamentos? 
¿Cuáles son las razones dadas por los comerciantes para abastecerse 
fuera del Departamento? 
¿Cuáles son los productos competidores o sustitutos? ¿Qué cuota de 
mercado ocupan? ¿Cuáles retos impiden el crecimiento de la cuota de 
mercado de la producción local? 

 

 

Información General sobre la integralidad de la cadena: 

¶ ¿Quiénes son los actores que componen estas cadenas de valor? ¿Cuánto son? Que 
características socio-económicas tienen? 
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¶ ¿Quién tiene el poder de fijar el precio? ¿De imponer una calidad, una estandarización 
del producto? 

¶ ¿Cuáles son las fortalezas – oportunidades y Debilidades - Amenazas del producto, y/o 
de la cadena de valor? 

¶ ¿Cuáles son los mayores retos de la cadena de valor? 

¶ ¿Como se reparte la cadena de valor a nivel geográfico (en el Departamento y/o a nivel 
nacional)?  

¶ ¿Cuál es la estructura de costo de toda la cadena (repartición de valor entre los 
eslabones)? ¿En qué eslabón se ubica el mayor valor agregado del producto? 

¶ ¿Cuál es la normatividad que aplica a cada eslabón de las cadenas? ¿Y en particular 
cuales son los retos de estas cadenas al regional? 

¶ ¿Hasta qué punto las mujeres, jóvenes y comunidades étnicas están involucradas en 
las cadenas? ¿En cuál eslabón?  

Fuentes de datos (lista no exhaustiva): 

¶ Bibliografía científica y de las instituciones  

¶ Resultados de las encuestas de planificación predial y diagnostico nutricional del 
proyecto 

¶ Entrevistas del personal local del proyecto 

¶ Encuestas propias con los actores de transporte, transformación, comercialización y 
consumidores.  

¶ Sondeos de mercado 

¶ Talleres con la comunidad, juntas de acción comunal y asociaciones. 

 

IV. Productos y cronograma de entrega 

Entregable 1: Nota de la misión de campo  

¶ Número y caracterización de las entrevistas y sondeos de mercado realizados y 
metodología detallada de investigación 

¶ Primeras conclusiones sobre el estado del arte de las cadenas de valor estudiadas.  

  

Entregable 2: Estudio de mercado completo con los mapas geográficas de las diferentes 
cadenas de valor estudiadas.  

¶ Caracterización de todos los eslabones de las cadenas de valor (tipos de actores y de 
productos) 

¶ Análisis financiero de la estructura de costos de las cadenas de valor (de la producción 
a la comercialización) 

¶ Cantidad y calidad de los productos actuales 

¶ Oportunidades de mercado y retos principales en la comercialización del producto 

¶ Geolocalización de las cadenas (mapas) 

¶ Recomendaciones para el proyecto DRI Guaviare 
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V. Implementación y seguimiento 
 
El supervisor de este estudio será el Coordinador General del proyecto DRI Guaviare. La 
profesional especialista de cadenas de valor será la referente para este trabajo, todas las 
comunicaciones, avances y dificultades que encuentre el consultor deberán ser reportada 
directamente al referente del estudio con una validación del supervisor. 
 

VI. Duración de la consultoría 
 
El estudio está planificado por 4 meses. 
 

VII. Perfil requerido 
  
Empresa especializada en estudios de mercado, caracterización de cadena de valor, análisis y 
recomendaciones para la generación de valor agregado, estudios económicos. 
 

Descripción de la experiencia específica y número de años requeridos. 

¶ Mínimo 5 años de experiencia general. 

¶ Al menos 3 años de experiencia en estudios de mercado de productos campesinos u 
obtenidos de la biodiversidad. 

¶ . 

¶ Experiencia de trabajo en zonas rurales (Mínimo 2 años). Se valorarán las experiencias 
en la zona amazónica 

¶ Se valorarán experiencias previas de trabajo con centros de investigación o 
Universidades e interés por publicar un artículo científico. 

 
VIII. Financiamiento de talleres y viajes 

 
Toda la logística (organización y financiera), será a cargo del proveedor seleccionado.  Deberá 
coordinar con un miembro del equipo local, para planificar las acciones que tienen que ver con 
los referentes institucionales, comunitarios y comerciantes. Igualmente será responsable de 
todos los gastos de viajes nacionales y locales (transporte aéreo o terrestre, hospedaje en el 
Departamento del Guaviare y/o en Bogotá, así como del transporte local en las veredas del 
proyecto. 
 

IX. Ubicación del consultor 
 

No hay ninguna obligación para la ubicación del consultor, pero las reuniones con el equipo de 
Bogotá y la propuesta debe incluir un tiempo suficiente en el Departamento del Guaviare para 
la recolección de información e interacción con el equipo del proyecto. 
 

X. Evaluación de costo 
La oferta no podrá superar la estimación de costo que se hizo para el estudio, que corresponde 
a un valor de 60.000.000 COP. 
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XI. Forma de pago 
 

El pago será hecho por transferencia bancaria sobre entrega de facturas formales.  
El primer pago será de 50% del valor total del presupuesto, una vez se firme el contrato.  
El segundo pago a la validación final del entregable 1 será de 30% del valor total del presupuesto. 
El último pago a la recepción y validación del último entregable será de 20% del valor total del 
presupuesto. 
El proyecto está exento de IVA, las facturas tendrán que ser presentadas sin IVA. 
 

XII. Evaluación de las ofertas 
 

Las ofertas deben contener dos documentos:  
 

1. Archivo en PDF indicando en su título “oferta técnica” y la referencia de la convocatoria, 
con la descripción detallada de la metodología a implementar para la realización de los 
estudios, el cual deberá contener: 

¶ Elementos de contexto del proyecto y de la región 

¶ Comentarios sobre los términos de referencia 

¶ Metodología detallada del estudio tanto en términos de actividades y tipos de datos a 
recolectar en términos logísticos y de organización de misiones de campo 

¶ Lista completa de las actividades a desarrollar con un cronograma preciso de ellas  

¶ Hoja de vida de los profesionales (no más de 10 páginas) que van a realizar el estudio 

¶ Las referencias de estudios y proyectos de la empresa 
 

2. Oferta financiera completa y detallada de los costos de personal, gastos logísticos y 
operacionales (transportes nacionales, locales, alojamientos, alimentación, materiales, 
equipos, comunicaciones y soportes). 

3. Documentos Administrativos: RUT, Cámara de comercio (si aplica), antecedentes 
disciplinarios y penales de la persona jurídica y/o natural. 

 
Las ofertas serán evaluadas sobre las ofertas técnica y financiera de la siguiente manera: 
 

XIII. Calificación de propuesta técnica  
 
Condiciones habilitantes para participar en la oferta:  

- Propuesta completa en términos de documentos y archivos 
- Las actividades propuestas en la metodología de trabajo corresponden a lo descrito en 

los presentes términos de referencia: 
 

Criterio de evaluación  Puntaje /100 

Comprensión del contexto y de los objetivos 
del estudio  

5 

Comentarios sobre los términos de 
referencia 

5 

Identificación de los retos del estudio y 
soluciones para superarlos 

10 
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Metodología detallada 20 

Adecuación del tiempo de implementación 
con los datos presentados en estos términos 
de referencia 

10 

Organización de la logística del estudio  5 

Perfil de los profesionales 20 

Vinculo con una universidad para publicar un 
artículo científico al final del estudio 

5 

Referencias previas  20 

 
 
Calificación de propuesta financiera. 
 
La propuesta más económica obtendrá 100 puntos (Sf)  
Siendo: 
(Fm) la propuesta financiera más baja.  
(F) la propuesta financiera considerada 
(Sf) es la puntuación financiera 
Sf = (Fm/F) *100  
 
Ejemplo de calificación de propuesta técnica y financiera. 
 
A continuación, las propuestas se clasificarán según sus puntuaciones técnicas (St) y 
financieras (Sf) combinadas después de la introducción de ponderaciones (donde T = 0,8 es la 
ponderación asignada a la Propuesta Técnica y P = 0,2 es la ponderación asignada a la 
Propuesta Financiera), según la fórmula: 
S = St * T + Sf * P  
 

XIV. Tramite de envió de ofertas  
 
Envío de ofertas hasta el día 07/12/2018 23:00 h (hora en Colombia). Al correo electrónico 
driguaviare@onfandina.com con asunto “ Oferta Estudio de Mercado »Nombre del Oferente« 

 
Se pueden enviar preguntas de parte de los candidatos a los responsables de la licitación en ONF 
Andina hasta el día 30/11/2018 13:00 h. 
 
 
 
Fecha de publicación: 19/11/2018 
 
 


